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OLÁ,
NÓS SOMOS A NETLINKS.

NESTE CULTURE CODE IREMOS APRESENTAR OS
VALORES E COMPORTAMENTOS QUE SÃO SEMPRE
ENCONTRADOS EM NOSSO TIME E QUE PASSARAM
A SE TORNAR NOSSA CULTURA E DIFERENCIAL.

AQUI VOCÊ VAI ENTENDER MELHOR O QUE NOS
CONECTA E UMA FORMA DE GUIA PARA DECISÕES 
DIFÍCEIS DO DIA-A-DIA, ONDE PRECISAMOS DE UM 
NORTE ÉTICO E  COMPORTAMENTAL.



SKATE

Calma! Você não precisa andar de Skate e dos 
tombos e joelhos ralados para mandar bem na 
Netlinks (mas se estiver procurando um esporte 
novo e fantástico fica a nossa dica). 

Nosso código de cultura foi inspirado nas pessoas 
que trabalham na Netlinks e que mandam muito 
bem. Utilizamos carinhosamente o esporte para 
trazer uma analogia simples e fácil de assimilar 
nossos principais valores e comportamentos.

Acreditamos que o trabalho de SEO em agência 
tem muitas coisas em comum com o Skateboard. 

Vamos dar uma volta em nossa cultura?

MAIS QUE UM ESPORTE, UMA CULTURA.

BOARD





CULTURA
SKATEBOARD
[S]INCERITY > EXALE SINCERIDADE, SEJA 100% VOCÊ
[K]NOWLEDGE > APRENDA E ENSINE DIARIAMENTE
[A]MAZING > APAIXONE-SE PELO SURPREENDENTE
[T]RUST > CONFIE E SEJA ABSOLUTAMENTE CONFIÁVEL
[E]NJOY > DIVIRTA-SE MAIS E CURTA SEU TRABALHO

[B]AND > FAÇA EM EQUIPE, FAÇA MAIS E MELHOR
[O]UTCOME > DÊ RESULTADOS, NÃO DÊ DESCULPAS 
[A]CTION > SEJA MAIS PROATIVO E MENOS RECEOSO
[R]ECOGNITION > RECONHEÇA PARA SER RECONHECIDO
[D]ETAIL > TENHA ATENÇÃO AOS PEQUENOS DETALHES



[S]INCERITY

NO SKATE

Entrar em uma pista de Skate é como ir para uma outra 
dimensão, onde a sinceridade e autenticidade são vividas em 
suas essências. O Skatista fala o que pensa, mas pensa antes 
de falar, principalmente se o tema pode ofender ou não somar 
em nada no rolê. Tem coragem de ser o que quiser, se vestir 
como quiser, andar de skate como quiser, só não tem coragem 
de ser tóxico ou chato com sua sinceridade.

NA NETLINKS

Amamos a sinceridade e autenticidade nas interações com os 
clientes ou colegas. Fazemos isso através de feedbacks e 
críticas construtivas. Precisa falar algo sobre alguém? Fale para 
o “alguém”, quem realmente é o interessado em melhorar. Aqui 
você pode ser inconformado, mas sem joguinhos.

EXALE SINCERIDADE, SEJA 100% VOCÊ



[K]NOWLEDGE

NO SKATE

Aprender e ensinar é quase sinônimo de Skate. A quantidade 
de manobras possíveis faz com que a busca por aprendizado 
seja constante. Também é característica comum entre os 
skatistas, inclusive os multicampeões, ensinar e dar dicas aos 
colegas sobre como realizar uma manobra. O Skatista sabe 
que existe lugar para todo mundo brilhar, que inclusive o rolê 
fica muito melhor quando todo mundo está mandando bem.

NA NETLINKS

Admiramos quem gosta de aprender e somos alucinados por 
quem gosta e tem maturidade para ensinar, sem medos, sem 
insegurança. As chances de crescimento são bem maiores 
para quem estuda e compartilha. Não pense em brilhar por 
ofuscar o brilho dos colegas. Ensinar só te fará brilhar mais.

APRENDA E ENSINE DIARIAMENTE



[A]MAZING

NO SKATE

Um Skatista é sempre movido por fazer o impossível. Seja uma 
manobra muito difícil nunca feita ou fazer com mais altura ou 
excelência e beleza na execução. É comum ver uma pessoa que 
fica por horas e horas tentando algo incrível até conseguir. Isso é 
surpreendente para quem consegue, para a tribo e para qualquer 
espectador que irá reconhecer facilmente que o Skatista é um ser 
que não desiste fácil e convive diariamente com o inacreditável.

NA NETLINKS

Trabalhamos otimizando sites para melhorarem “simplesmente” 
no Google, uma das maiores empresas do mundo. Por essa ótica, 
acreditamos que podemos sonhar alto e termos metas sempre 
ousadas. Uma ação bem feita pode gerar resultados gigantes em 
tráfego e vendas para nossos clientes. Acredite no impossível!

APAIXONE-SE PELO SURPREENDENTE





[T]RUST

NO SKATE

Seja em uma dica para uma manobra ou para dar os primeiros 
passos no esporte, a confiança é sempre um pilar importante 
entre os Skatistas. Uma pequena dica errada e um joelho ralado 
pode estar próximo. Outro cenário comum em um pico de Skate 
é a tranquilidade em relação a objetos pessoais e acessórios. 
Um skatista nunca desconfia de um outro skatista, existe uma 
premissa de que a pessoa é confiável até que prove o contrário.

NA NETLINKS

Confie em sua liderança, confie em seus pares, confie nos 
clientes que você atua. Confiar é o primeiro passo para ser 
confiável.  Pessoas com dificuldades em confiar, normalmente 
tem dificuldades para gerar confiança. Sentiu algo que não te 
fez bem? Fale para a pessoa de forma construtiva.

CONFIE E SEJA ABSOLUTAMENTE CONFIÁVEL



[E]NJOY

NO SKATE

Mesmo os atletas profissionais de Skate levam sua carreira 
com muita leveza e se divertem muito trabalhando. Rotinas 
de treinos pesadas não são desculpa para tirar o sorriso do 
rosto. Outro fator muito interessante no esporte é que quanto 
mais você se estressa, menos chances de acertar. Foque, 
curta a vibe e esteja confiante que o sucesso acontece.

NA NETLINKS

Colocamos em prática esse pilar com um clima sempre de 
descontração e mais foco na proatividade do que no medo. 
Acreditamos que SEO não precisa ser chato e burocrático 
demais. Que tal apresentar um relatório com sorrisão, contar 
uma piada no grupo ou compartilhar algo engraçado? Aqui a 
felicidade e alto astral tem cadeira cativa.

DIVIRTA-SE MAIS E CURTA SEU TRABALHO





[B]AND

NO SKATE

Skate pode parecer um esporte individual de longe mas é 
um dos esportes mais coletivos do planeta, no real sentido 
da palavra. Os Skatistas querem estar em grupo, organizar 
rolês com Skatistas de outros lugares, campeonatos, times 
e pistas. A totalidade do Skate só acontece em grupo.

NA NETLINKS

Somos um time profissional, não somos uma família. Na 
família fazemos o que queremos e no time fazemos o que 
precisamos fazer para o resultado. Parece forte mas é a 
verdade nua e crua que queremos. Parentes nós não 
escolhemos, nosso time sim. Também acreditamos que as 
pessoas fazem mais e melhor quando estão em equipe. O 
famoso 1+1=3 se aplica maravilhosamente aqui.

FAÇA EM EQUIPE, FAÇA MAIS E MELHOR



[O]UTCOME

NO SKATE

O Skatista é faminto por resultados, seja em evolução do 
seu potencial como atleta, seja em medalhas e troféus de 
campeonatos do nicho. Nem chuva, nem sol, nem pista mal 
cuidada, nada é desculpa para um Skatista bater suas 
metas pessoais ou dos patrocinadores. 

NA NETLINKS

O serviço de SEO é 100% pautado em resultados e metas, 
superar os concorrentes, entre outros. Fazemos de tudo 
para gerar resultados extraordinários para os clientes. 
Quando isso não acontece não damos desculpas. Vamos 
atrás da causa e corrigimos para gerar resultados. Não nos 
conformamos com baixos resultados. Arregaçamos as 
mangas e não perdemos tempo com desculpas.

DÊ RESULTADOS, NÃO DÊ DESCULPAS 



[A]CTION

NO SKATE

Andar de Skate requer assumir alguns riscos. Desde joelhos 
ralados a olhares de discriminação da sociedade, os 
Skatistas não ficam pensando demais nos riscos e com 
receio de tudo que irão fazer. Eles fazem o que precisa ser 
feito sem olhar para o lado. 

NA NETLINKS

Reconhecemos as atitudes de quem é proativo e tentamos 
eliminar cada vez mais a palavra “receoso” do nosso 
dicionário. Temos uma área de treinamento e liderança 
para alcançarmos resultados inacreditáveis. Mas, isso não 
é suficiente ainda, cada um precisa ter sua proatividade e 
correr atrás do que precisa para ter sucesso.

SEJA MAIS PROATIVO E MENOS RECEOSO





[R]ECOGNITION

NO SKATE

Talvez esse seja o pilar mais interessante do Skate. Você 
não precisa conhecer ninguém em uma pista de Skate 
para reconhecer os outros colegas. Basta alguém acertar 
uma manobra que parece difícil para seu momento e todo 
mundo vai ao delírio. Mas não se engane, caso você se 
demonstre indiferente ao sucesso dos outros, as pessoas 
começam a parar de reconhecer suas conquistas.

NA NETLINKS

Reconhecemos diretamente quem mereceu, com os líderes 
da pessoa ou em público através dos grupos internos ou 
externos. Um simples elogio pode mudar o dia das pessoas 
e gerar ainda mais resultados para quem foi reconhecido, 
quem reconheceu e para a Netlinks.

RECONHEÇA PARA SER RECONHECIDO



[D]ETAIL

NO SKATE

O Skatista precisa ser um atleta muito atencioso. Cada 
manobra exige um grau de comprometimento e detalhe 
que só é repetido quando as minúcias estão em pauta. 
Além de observar pessoas com nível acima para entender 
melhor as manobras, precisa observar a pista, os outros 
Skatistas, cada buraquinho no chão e muito mais.

NA NETLINKS

Trabalhamos com dados e a precisão com detalhes é um 
dos principais diferenciais. No cotidiano revisamos cada 
texto, relatório e o que mais for possível para garantir a 
excelência em tudo que fazemos. Os grandes resultados 
estão nos pequenos detalhes.

TENHA ATENÇÃO AOS PEQUENOS DETALHES



MOMENTO
PARA DÚVIDAS
[S]INCERITY > EXALE SINCERIDADE, SEJA 100% VOCÊ
[K]NOWLEDGE > APRENDA E ENSINE DIARIAMENTE
[A]MAZING > APAIXONE-SE PELO SURPREENDENTE
[T]RUST > CONFIE E SEJA ABSOLUTAMENTE CONFIÁVEL
[E]NJOY > DIVIRTA-SE MAIS E CURTA SEU TRABALHO

[B]AND > FAÇA EM EQUIPE, FAÇA MAIS E MELHOR
[O]UTCOME > DÊ RESULTADOS, NÃO DÊ DESCULPAS 
[A]CTION > SEJA MAIS PROATIVO E MENOS RECEOSO
[R]ECOGNITION > RECONHEÇA PARA SER RECONHECIDO
[D]ETAIL > TENHA ATENÇÃO AOS PEQUENOS DETALHES



THATS
ALL!

Obrigado,

Rodrigo Lemos - CEO
rodrigo@netlinks.com.br
(31) 99893-5888


